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Onceliklerimiz

Stratejik Amacg

Hedefler

Faaliyetler

Sorumlu Personel

sorumlu personele/personellere
ilave olarak Birlikte ¢alisilacak
iinvanlar/isimler

1.
SUTSO'nu
n
Kurumsal
Kapasitesin
in
Artirilmasi

1.1 Yeni/giincel
ve cesitlenen
ihtiyaclara
yonelik
hizmetlerin
gelistirilmesi

1.1.1 Isbirligi faaliyetlerinin artirilmast

Swot analizlerinin revize edilmesi

Akreditasyon
Sorumlusu

Yénetim Kurulu I paydas, (miimkiin
oldugu takdirde dis paydas)

Kardes odalarin belirlenme, isbirligi, kiyaslama ve ziyaret

Dis Ticaret

rogramlarinin yapilmasi, protokollerinin yapilmasi Akreditasyon Genel Sekreterlik
prog yap P yap Sorumlusu
Cografi isaretli iiriin bagvuru ve denetim siirecinin planlanmas: |istatistik Arastirma |Yaz1 Isleri M.
o . . 1 Sekreterlik |Istatistik Arast + Od:
Fikri haklar egitim ve farkindalik toplantilar: diizenlenmesi Gene' Se . eterit s 1s'1 & 1fma . o 'amlz
Yazi Igleri M. organizasyon gorevlileri
. . . 1 Sekreterlik | . . .
Tescil stratejisinin belirlenmesi ve is plan1 hazirlanmasi Gene' Se . eterit Istatistik Arastirma
Yazi Igleri M.
Tescil is ve islemlerinin ger¢eklestirilmesine yonelik sistemin ; N
1.1.2 Cografi isaret tescili, ¢alismalari |kyrulmast Yaz Isleri M. Odamiz CI danismant+lstatistik

ve ilgili faaliyetler

Tescil faaliyetlerinin baglatilmasi/ger¢eklestirilmesi

Aragtirma

Biiyiiksehir Belediyesi ile birlikte AB standartlarina uygun bir
iiriiniin tescil edilmesi

Yaz Isleri M.

Odamiz YK :Belediye yetkilileri ile
goriisme +Yaz Isleri M. : ab
tescilinin arastirilmasi +Sanlurfa
biberi ile ilgili AB mevzuatinin
aragtirilmasi+ CI tescil belgesinin
incelenmesi, Sanlhurfa Belediyesi ile
yazigma

1.2 Kurumsal alt
yapinin ve
yetkinliklerinin

1.2.1 Kalite Sistemlerinin
gelistirilmesi

yapilmasi

Sistemi Temsilcisi

9001/2015 Revize edilmesi Akreditasyon Tiim Personel
Sorumlusu

Bilgi Giivenligi 27001 (Fe?aket Kurtarma Merkezi kurulmasi) Bilgi islem M. Tiim Personel

Donanim-bakim-onarim-hizmet alimi

Cevre Yonetim Sistemi 14000 Yazi Isleri M. Tiim Personel

Is Sagligi Giivenligi 45001 Oda Sicil Midiirii [Tiim Personel

Miisteri Memnuniyeti 10002 Ib.r ahlm. Halil Tiim Personel
Cizmeci

Yillik ara denetimler ve belge yenilemelerinin TSE ile Ilgili Yonetim

Tiim Personel

. . . . . Akredit:
Siireglerin Yillik olarak izlenmesi ve siireg iyilestirmelerinin foctasyon .
erceklestirilmesi (slireglerin revize edilmesi) Sorumlusu Genel | Tim Personel
gereekies S1(Sure Sekreterlik
1.%.2 Personel kapasite artirnminin Hizmetigi eg1t1m1<:'r1n Planlamas1, gergeklestirilmesi Akreditasyon Genel Sekreterlik
saglanmasi Personel Memnuniyeti kapsaminda planlama yapilmast Sorumlusu
Akreditasyon

1.2.3 i¢ ve Dis Paydas Anket

Anket ¢alismalarinin planlanmasi

Sorumlusu- Dig
Ticaret -Sanayi M.

Genel Sekreterlik Akademik
Danigman




gelismesi, fiziksel
donanimin
artirilmasi

Caligmalarinin yapilmasi Anket sonuglar1 odakli hedef bazli degerlendirme sistemi Akreditasyon Genel Sekreterlik Akademik
kurulmasi Sorumlusu Danigsman
360 Derece Performans Degerlendirme Sistemine gegis Genel Sekreterlik gzglelnslzﬁreterhk Akademik
T UTICUIT RUTUTU=IVITUIIS NUTUIU=IVITSITK KUITITITICTT VO UUd s
1;2..4 Ode.l organlar gelistirme uyebletlne yonel.lll( kl.mimsa'l kapasiteyi axlt%rrn'a ve ticareti Genel Sekreterlik | Akademik Danisman
egitimleri gelistirme, yenilik¢i yonetim yapilarina iliskin konulu
Satinalar: 1 1 dis 1 i
Dijital Arsiv Sisteminin satin alinmasi ve dosya evrak Bilgi Islem M. . Yénetim Kurulu Tiim personel
taramalarmin yapilmasi Genel Sekreterlik
1.2.5 Bilgi Yonetim Sistemlerinin Otomasyon sistemlerinin bakim ve giincelleme ¢aligmalarmin  |Bilgi Islem M. Tiim personel
gelistirilmesi ve Dijital Arsiv yapilmast Genel Sekreterlik P
Sistemine gegis Odanin dijital doniisiim projesinin devamlilifinin saglanmasi
(Uyelerin erigimi i¢in kulanic1 web servisi, mevzuat takip Bilgi islem M. Genel Sekreterlik
sistemi)
Odamiz Toplanti Salonlarinin tadilat1 ve revize edilmesi Gene.l Sekreterlik Yonetim Kurulu
1.2.7 Odamiz hizmet binasinin Teknik Destek
i};il;is tirilmesi Odamiz hizmet binasi girisinin diizenlenmesi Genel Sekreterlik  [Teknik Destek Yonetim Kurulu
Sifir Atik Temel Seviye Belgesinin devam ettirilmesi ?f:jﬁ;f:gon Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

2.1 Stratejik
hizmet
sektorlerinde
uzmanlasmanin/
markalasmanin
saglanmasi ve
ekonomik
gelismenin
hizlandirilmasi

2.1.1 fhracatin artirilmasi ve bélgenin
iilke digina agilmasi

Stratejik Plana ve Ticaret Bakanliginin tesvik verdigi iilkelere
gore fuar planinin hazirlanmasi, tiyelerden taleplerin alinmast
ve meslek komiteleriyle paylasiimasi

Dis Ticaret

Girisimcilik-Meslek Komitesi Genel
Sekreterlik Yonetim Kurulu

1l ekonomik gostergelerinin hazirlanarak tiim {iyelerle
paylasilmasi. Thracat gelistirme, dis ticaret projelerinin
gelistirilmesi ve firma egitimlerinin saglanmasi

Dis Ticaret

Genel Sekreterlik Akreditasyon
Sorumlusu Yonetim Kurulu

Uluslararasi ticaret hedefi belirlenmesi ¢aligsmalari (Bakanlik
planlari, TIM hedefleri, firma talepleri)

Dis Ticaret

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

e-Thracat ile ilgili egitim, seminer gibi ¢alismalar diizenlenmesi
ve potansiyel liyelerin e-ihracata yonlendirilmesi igin
caligmalar baslatimasi (Yesil mutabakat....)

Dis Ticaret

Bilgi islem M. Girisimcilik-Meslek
Komitesi Genel Sekreterlik Yonetim
Kurulu

Potansiyel ihracatc1 listesi igin yol haritas1 hazirlanmasi, sektor
analizleri ve {ilke analizleri yapilmasi

Dis Ticaret

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

2.1.2 Bolgesel hizmetlerde
uzmanlagma ve hizmet kalitesinin
arttirllmasi

SUTGEM Projesi egitim hizmetlerinin planlanmasi,

Girisimcilik-Meslek Komitesi, Genel

baslatilmasi ve bu dogrultuda sektordeki kalifiye ara eleman SUTGEM - Sekreterlik, SUTGEM Y 6netim

ihtiyacinin giderilmesine katki saglanmasi i¢in SUTGEM SEGEV Kurulu ve SUTGEM

MYK Akreditasyon siirecinin baslatilmasi PERSONELLERI

TUBITAK MAM Gida Analiz Labaratuvarinin tanitimi SUTGEM - GlrmmCl.llk_MeSIek‘ Komitesi Genel
o . e Sekreterlik Akademik Danigman

gelistirilmesi ve etkinliginin arttirilmas1 SEGEV

Hukuk Danismanit SEGEV Y 6netimi

2.1.3 Kentsel imaj ve markalasma
caligmalari

Yeni marka unsurlarinin olugmasi i¢in farkindalik
olusturulmasi, egitim ve ¢alistaylar diizenlenmesi

Genel Sekreter -
Istatistik Arastirma

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu
Akademik danisman

Cografi isaretli lirtinlerin katma degerinin artirilmasi (Egitim-
tanitim faaliyetleri)

ISTATUISTIR

Aragtirma -Yazi

Tolow: NA

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu




2. Bolge
Ekonomisi
nin

Kalkindiril

masi

2.2 Tarimsal 2.2.1 lin Tarim Potansiyelinin en iist ~[Gida OSB etkinlik-danismanhk-egitim-fuar katilim faaliyetleri |Girisimcilik-
Uretimin diizeyde kullanilmasina yo6nelik [Sanlwurfa Gida ihtisas OSB (Girisimcilik ve yenilikgilik Meslek Komitesi  |Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu
rekabetci bir projeler gelistirmek inovasyon ekosisteminin gelistirilmesi)] Dis Ticaret

2.3 Sanayinin
gelismesi ve
katma degerli
iiretim siirecine

gecis

2.3.1 .Bolge sanayi altyapisinin
iyilestirilmesine yonelik faaliyetler
yapilmasi ve stratejik sektorlerde
tedarik ve deger zinciri analizleri
yapilmasi, kiimelenme politikalarinin
izlenmesi

Demiryolu baglantisi i¢in girisimlerde bulunulmasi ve lobi
faaliyetlerinin devam ettirilmesi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Havaalaninda kargo uguslarinin baglatilmasi i¢in girisimlerde
bulunulmasi ve lobi faaliyetlerinin devam ettirilmesi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

OSB genisleme alani ve su yetersizlik sorunu lobi faaliyetleri

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Ulusal ve uluslararasi destekli projeler tiretilmesi ve
paydaslarla s6z konusu projelerin yiiriitiilmesi

Dis Ticaret - Proje
Ekibi

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

2.4.1 Bolgede Yenilenebilir Enerji

Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasina yonelik

Genel Sekreterlik Akademik

24 Kaynaklarmin Kullanimi ve Cevre top'lantllellrln/.ca'hstaylarln diizenlenmesi ve enerji verimliligi Sanayi M. Danisman
f e Dostu Teknolojilerin etki analizlerinin yapilmasi
Siirdiiriilebilir . . - — — - - -
Kkavnak vénetimi Yaygunlastirilmasi ve yenilenebilir Yenilenebilir enerji kullaniminin avantajlarinin belirlenmesi ve Genel Sekreterlik Akademik
¥ y enerji potansiyelini kullanmaya yatirimeilarla paylasilmasi. Cazip hale gelebilmesi i¢in lobi Sanayi Miidiirligi Danisman
yonelik projeler gelistirmek faaliyetlerinin yapilmast ¥
Odamiz biinyesinde KOSGEB danigmanlik hizmetlerinin
devami, KOBI iyilestirme merkezi ¢alismalarinin yapilmas ( Dis Ticaret Bilgi Islem M. Genel Sekreterlik
Tesvik ve hibe veren kuruluslar ile ortak komisyon ¥ Yonetim Kurulu
hazirlanmasi)
P . . Girigimcilik- Genel Sekreterlik Akademik
Kooperatif¢iligin yayginlastirilmasi ve tanitim faaliyetleri .
2.5 Kobilerin Meslek Komitesi  |Danigman
rekabet Start- Up sirket ortakliklari, yazilim kodlama, oyun kodlama Girisimeilik-
giiclerinin 2.5.1 Girigimciligin desteklenmesi ve gibi faaliyetleri kapsayan Sanhurfa Ticaret ve Sanayi Odast Meslek Komitesi  [Genel Sekreterlik Yo6netim Kurulu

artirllmasi ve
girisimciligin
desteklenmesi

i¢sel kaynaklarin harekete gecirilmesi

Dijital Doniisiim Ofisi kurulmasi ve Oda biinyesinde fon
yonetim sirketi kurulmasi

Dis Ticaret

Yerel ve bolgesel firmalarn geligen teknoloji karsisinda

olusturulmast

rekabet giiglerini arttirmak adina bolgesel e-ihracat Girigimcilik- Genel Sekreterlik Kadin Girisimciler

platformunun kurulmas: ve geng kobi takip portalinin Meslek Komitesi  [Kurulu Geng Girisimciler Kurulu

Teknokent, Kadin Girisimciler Kurulu ve Geng Girisimciler Girigsimcilik- Genel Sekreterlik Kadin Girisimciler
Meslek Komitesi  |Kurulu Geng Girisimciler Kurulu

Kurulu ile ortak projeler gelistirilmesi.

2.6. Turizm
kapasitesinin
artirilmasi ve
ilimizin tanitimi

2.6.1 Turizm faaliyetlerinin
gelistirilmesi

Ugus seferlerinin artirilmasi igin girisimlerde bulunulmasi ve
lobi faaliyetlerinin devam ettirilmesi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Sanlurfa Turizmi Gelistirme A.S. ile koordineli bir sekilde
ilimizin tarihi ve turistik mekanlarinin yerel, ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitiminin saglanmasi ve ilimize verilen
ulusal ve uluslararasi invanlar ile ilgili yapilacak etkinlik
faaliyetlerinde etkin rol alinmasi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Yatak kapasitesinin artirilmasi, otel yatirimina yonelik
girisimlerde bulunulmasi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Sanayi ve yatirimel potansiyeli yiiksek olan illere meclis




2.7 Tesvik,
yatirim ve
finansal
olanaklara
erisim
imkanlarmin
artirilmasi

2.7.1 Bolgesel ve sektorel ¢aligmalar

yapilarak ¢dziim 6nerileri gelistirilmesi

(Bolgesel Odak ¢oziim gruplari
olusturulmasi)

iiyeleriyle ziyaret ger¢eklestirilip, ilimizin yatirim tesvik
firsatlarinin anlatilmasi

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Kalkinma Ajansi

Kobilere yonelik uygun 6demeli nakit destegi ile ilgili
caligmalar yapilmasi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Isletmelerin girdi maliyetlerinin azaltilmasina yénelik SGK
isveren primlerine tesvik verilmesi yoniinde ¢aligmalar
yapilmasi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Kamu desteklerinin kurumsallastirma destekleri veya
stirdiiriilebilirlik destekleri gibi diizenlemelerin yapilmast ile
ilgili ¢aligmalar yiiriitiilmesi

Bagkan Danigmani

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Finans sektorii temsilcilerinin katilimi ile iiyelerin karsilastigi
finansal sorunlarin degerlendirilecegi periyodik ¢alistaylarin
diizenlenmesi

Vedat Tekath
Mehmet Baysoy
Dis Ticaret

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

3.SUTSO'n
un Iletisim
Etkinligini
n
Giiclendiril
mesi

3.1 Uyelere
yonelik
faaliyetlerin
gelistirilmesi

3.1.1 Uyelerle giiglii iletigimin
saglanmasi ¢aligsmalarinin yapilmasi

Meslek komitelerince iiye ziyaretlerinin gergeklestirilmesi ve  |Girigimcilik- Oda Sicil Birimi Ticaret Sicil Birimi
iye bilgilerinin giincellenmesi, iiye memnuniyet anketlerinin ~ |Meslek Komitesi  |Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu
TS . .. .. Dis Ticaret -

Oda yonetm{l ve uyelerl.bu1u§turacak bolgesel ve sektorel Girisimeilik- Genel Sekreterlik Yanetim Kurulu
toplantilar diizenlenmesi .

Meslek Komitesi
Gom§ l?lldlrr'ne—onerl—slkayet (geri bildirim) sisteminin Insan Kaynal.da.rl. ~ | Genel Sekreterlik Ynetim Kurulu
gelistirilmesi 10002 Temsilcisi

3.1.2 Uyelerin beklenti,dneri ve
ihtiyaglarini dikkate alarak ulusal ve
uluslararasi gelismeler dogrultusunda
projeler gelistirmek

Odamiz web sayfa ve islemlerinin mobil uygulamasinin
gelistirilmesi ve kullaniminin yayginlastirilmasi

egitim basvurularinin web sitesinden alinmasi

Web sitesi lizerinden sunulan hizmetlerin gelistirilmesi

Basin Yaym. Bilgi
islem M.

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

Uye aidatlarinin tahsilatina yénelik iyilestirme faaliyetlerinin
yapilmasi

Genel Sekreterlik

Yonetim Kurulu

Uyelerin ulusal ve uluslararasi firsat ve igbirliginden
yararlanmasini saglamaya yonelik projeler gelistirmek

Dis Ticaret

Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu

3.2 Tanitima
yonelik ve
goriiniirliik
faaliyetlerinin
gelistirilmesi

SUTSO TAHKIM ,ARABULUCULUK OFiSi'nin tanitimi ve
faaliyetlerinin devam ettirilmesi

Genel Sekretelik
Hukuk Danigsmani

Yonetim Kurulu

E-yayin, e-biilten, ekonomik raporlar, Meslek Komitesi

3.2.1 Medya ve kamuoyu ile iletisimi  |kararlarmim diger kurumsal kararlarin web sitesinde Basin Yayin. Bilgi islem M. Genel Sekreterlik
gelistirmek yaymlanmasi
Odanin medyadaki gériiniirligiinii artirmak adina periyodik
basin toplantilari diizenlenmesi ve Yonetim Kurulu Bagkaninin |Basin Yayin. Bagkan Danismani Genel Sekreterlik
tv programlarina katilmasi
Dis paydas/i¢ paydas toplantist yapilmast Akreditasyon Genel Sekretrlik Yonetim Kurulu
Sorumlusu

3.2.2 SUTSO’nun faaliyetlerinin
tanitimi

Bagkan Danigmani

[limiiz ve diger illerdeki fuarlara katilim saglanmast ) ].Z)%s.Tlc.aFet ) Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu
Girigimcilik
Meslek Komitesi
Genel Sekreterlik Yonetim Kurulu
Yillik faaliyet raporunun kamuoyuyla paylasilmasi Basin Yayin. (Akademik Danigman Yillik

Ekonomik rapor)




Etkinliklerin web sitesi ve sosyal medya hesaplarinda
duyurulmasi

Basin Yayn.

Bilgi islem M. Genel Sekreterlik
Yonetim Kurulu
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